
COVID-19 CONSIGNES GÉNÉRALES

TOUTE LIVRAISON EST RECEPTIONNÉE

AUCUN COURRIER OU COLIS 
NE DOIT ÊTRE ACCEPTÉ À L’ACCUEIL

Procédure d’accueil des livreurs et le lieu de prise en charge des livraisons :

Un marquage au sol identifie précisément :
• A l’extérieur, la zone de stationnement des véhicules de livraison,
• A l’intérieur, la zone de dépôt du courrier et des colis.

CONTACT AVEC LES LIVREURS 
L’opération de chargement et de déchargement est réalisée seul avec son matériel  
de manutention.
Les communications doivent se faire dans le respect des règles de distanciation sociale.
Les bons de livraison doivent être dématérialisés ou remplacés par une photo.
La remise peut également se faire sans signature.
Aucun bon ne doit être remis avec contact.

PRISE EN CHARGE DES COURRIERS ET COLIS
Après 3h d’attente, les agents des Moyens Généraux retirent et éliminent les emballages 
en portant des gants et se lavent les mains avant/après opération.

MISE EN ATTENTE DES LIVRAISONS
Toute marchandise ou courrier livré doit ensuite être déposé à l’intérieur dans la zone 
prévue à cet effet pendant 24h.

A l’issue du délai de 24h, les services Accueil et Direction sont en charge de récupérer 
et traiter le courrier selon les modalités suivantes :

RÉCEPTION DU
COURRIER ET 
DES LIVRAISONS

JOUR DE LIVRAISON
LUNDI 
MARDI 

MERCREDI 
JEUDI 

VENDREDI 

MARDI
MERCREDI

JEUDI
VENDREDI

LUNDI

JOUR DE TRAITEMENT

TOUT MATÉRIEL DE LIVRAISON PARTAGÉ (CAISSES PLASTIQUES, DIABLE, CHARIOT…) 
DOIT ÊTRE  DÉCONTAMINÉ AVEC UN PRODUIT VIRUCIDE APRÈS UTILISATION.

LOGO

PORT DU MASQUE OBLIGATOIRE


